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ПОЛОЖЕНИЕ

об организационно-методическом отделении

I. Общие положения

1.1 Организационно-методическое отделение (далее — отделение) является структурным подразделением краевого государственного бюджетного учреждения социального обслуживания «Комплексный центр социального обслуживания населения «Березовский» (далее — учреждение).

1.2 Отделение предназначено для оказания организационно-методической помощи всем структурным подразделениям и сотрудникам учреждения.

1.3 Отделение осуществляет свою деятельность во взаимодействии с другими подразделениями учреждения, территориальным отделением краевого государственного казанного учреждения «Управление социальной защиты населения» по Березовскому району Красноярского края, предприятиями, учреждениями и иными организациями, независимо от форм собственности в рамках установленной компетенции.

1.4  Отделение создается, реорганизуется и ликвидируется приказом директора по согласованию с министерством социальной политики Красноярского края.

1.5  Контроль за деятельностью отделения осуществляется директором учреждения.

1.6 В своей деятельности отделение руководствуется: Конституцией Российской Федерации, Федеральными законами от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», 181-ФЗ от 24.11.1995 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», Законом Красноярского края № 7-3023 от 16.12.2014 «Об организации социального обслуживания граждан в Красноярском крае» и другими законами, постановлениями и решениями органов власти Красноярского края и министерства социальной политики Красноярского края, нормативно-правовыми актами органов местного самоуправления, Уставом учреждения, приказами и распоряжениями директора учреждения, а также настоящим Положением и иными нормативными правовыми актами, относящимися к деятельности отделения.

II. Цели и задачи отделения

2.1 Целью деятельности отделения является оказание методической и консультативной помощи структурным подразделениям и сотрудникам учреждения с целью улучшения качества предоставления социальных услуг.

2.2 Основные задачи деятельности отделения:

осуществление социального мониторинга на территории, обслуживаемой учреждением;

изучение эффективности деятельности структурных подразделений учреждения и внесение предложений по повышению ее качества;

обобщение и внедрение передового опыта, новых видов, форм и методов социального обслуживания населения;

разработка и распространение методических и информационных материалов по актуальным вопросам социального обслуживания населения;

участие в решении вопросов повышения квалификации сотрудников учреждения;

информирование населения, в том числе через средства массовой информации, о деятельности учреждения.

III. Функции отделения

3.1 Отделение осуществляет следующие функции, в соответствии с которыми планируется и осуществляется деятельность отделения:

организация проведения мониторинга оценки качества предоставляемых учреждением социальных услуг и информированности о предоставляемых учреждением социальных услугах с последующим анализом;

изучение эффективности деятельности структурных подразделений и внесение предложений по повышению их качества;

осуществление перспективного и текущего планирования деятельности учреждения, отделения;

оказание помощи специалистам в разработке, внедрении в работу учреждения программ, проектов, положений;

проведение мероприятий по повышению качества деятельности структурных подразделений, сотрудников (семинары, методические учебы и т. д.);

изучение, внедрение и распространение, как традиционных, так и новых эффективных форм и методов социального обслуживания. Изучение, обобщение и распространение передового опыта работы специалистов, отделений, учреждения в целом;

формирование методической копилки (периодическая печать, методическая литература, методические пособия и др.);

разработка и распространение методических рекомендаций и информационных материалов по актуальным вопросам социального обслуживания населения;

организация информирования населения, в том числе через средства массовой информации, информационные стенды, интернет-сайт о деятельности учреждения;

формирование сводного аналитического отчета о деятельности учреждения на основании отчетов, предоставленных структурными подразделениями;

контроль за качеством составления планов работы отделений и отчетов об их выполнении;

учет и систематизации статистической информации о деятельности учреждения;

участие в формировании регистра получателей социальных услуг;

разработка новых видов и форм статистической отчетности учреждения;

подготовка и предоставление статистической отчетной документации о деятельности учреждения в соответствии с утвержденными формами и установленным порядком.

IV. Структура отделения

4.1 Отделение возглавляет заведующий отделением, который назначается и освобождается от должности приказом директора учреждения.

4.2 Штатное расписание отделения утверждает директор учреждения в пределах средств, выделяемых на эти цели.

4.3 Деятельность отделения осуществляется специалистами, состоящими в штате отделения.

4.4 Квалификационные требования, права, обязанности и ответственность работников отделения определяется должностными инструкциями.

4.5  Режим работы отделения устанавливается Коллективным договором о регулировании социально-трудовых отношений учреждения.

V. Права отделения

5.1 Отделение для осуществления своих основных функций имеет право:

5.1.1 Знакомиться с документами, необходимыми для выполнения возложенных на отделение задач.

5.1.2 По согласованию с директором учреждения запрашивать и получать в установленном порядке от государственных органов, организаций, независимо от форм собственности сведения и информацию, необходимую для решения вопросов, входящих в компетенцию отделения.

5.1.3 Принимать  в пределах своей компетенции решения и проверять их исполнение.

5.1.4 Вносить на рассмотрение руководству учреждения предложения по улучшению деятельности отделения и совершенствованию методов работы, предлагать варианты устранения имеющихся в работе отделения недостатков.

5.1.5 Проводить совещания по вопросам входящим в компетенцию отделения.

5.1.6 Взаимодействовать в пределах своей компетенции с органами и учреждениями системы социального обслуживания (защиты), здравоохранения, внутренних дел, иными государственными и общественными организациями и учреждениями по вопросам социального обслуживания населения.

5.1.7 Знакомиться с нормативными правовыми актами, методическими рекомендациями, локальными документами, приказами директора учреждения, касающимися его деятельности.

5.1.8 Устанавливать связи, с целью обмена опытом, с аналогичными отделениями учреждений социального обслуживания Красноярского края.

5.1.9 Осуществлять просветительскую работу.

VI. Ответственность отделения

6.1 Заведующий отделением несет персональную ответственность за выполнение задач и функций, возложенных настоящим Положением на отделение, соблюдение действующего законодательства, исполнение приказов, соблюдение сроков предоставления отчетности (информации), сохранность имущества и документов, находящихся в ведении отделения, указаний вышестоящего руководства, обеспечение работниками отделения правил Коллективного договора и трудовой дисциплины.

6.2  Работники отделения несут персональную ответственность:

6.2.1 За качество и своевременность выполнения возложенных на них задач и функций на основании действующего федерального законодательства и законодательства Красноярского края, должностных инструкций, Устава учреждения и настоящего Положения.

6.2.2 За достоверность информации, предоставляемой в вышестоящие органы, средства массовой информации.

6.2.3 за разглашение конфиденциальной информации, связанной с персональными данными получателей социальных услуг, в том числе сведений, касающихся частной жизни и здоровья или затрагивающие их честь и достоинство.

6.2.4 За соблюдение сроков предоставления отчетности (информации).

6.2.5 За сохранность имущества и документов, находящихся в ведении отделения.

6.2.6 За несоблюдение «Кодекса этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты и учреждений социального обслуживания».

6.2.7 За совершение коррупционных правонарушений.

VII. Порядок утверждения и изменения настоящего Положения

7.1 Настоящее Положение утверждается директором учреждения.

8.2 Изменения и дополнения к настоящему Положению, вносятся в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
